Potenziale sollievo 
· come sto? (auto percezione) 
· come mi vedono gli altri? ( apertura al feedback)
· che cosa è che voglio? (chiarezza) 
· a che cosa ho diritto? Quali sono i limiti entro i quali mi posso muovere? (stabilire limiti)
· come posso evitare alcuni motivi di stress?
· di che cosa mi voglio liberare? (lasciar perdere)
· In che cosa sto per essere coinvolto? (anticipazione) 
· da che parte comincio? Quale è il mio primo passo (decisione e priorità)
· chi potrebbe collaborare? (cooperazione) 
· che cosa mi dà pace e potere? (oasi, risorse) 
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