Influenţe asupra climatului în clasă
Profesorul: Atitudini, modalităţi de a percepe şi de a interpreta
· Dezvoltarea percepţiei de sine, transparenţă emoţională, acceptarea şi articularea nevoilor şi a emoţiilor. 
· Oferirea de atenţie pozitivă la constatarea comportamentului dorit.
· Acceptarea erorilor în loc de a fi obsedat cu atingerea obiectivelor, mai ales în cazul adolescenţilor cu probleme excepţionale. 
· Definirea perturbaţiilor sau a unor fenomene asemănătoare cum ar fi reacţia compensatorie sau absenţa competenţei. 
· Evitarea învinuirii unilaterale şi a condamnării, exprimarea părţii sale de vină. 
· Înţelegerea de sine ca model de comunicare.
· Transmiterea de empatie şi simpatie (şi poate declanşarea acesteia).
· Solicitarea de respect mutual între profesori şi adolescenţi (cu referire la problemele relevante, respectarea afirmaţiilor celorlalţi, modalităţi de a se respecta pe sine...).
Modelarea interacţiunii dintre profesor şi elev
· Se decide cu privire la cinci mesaje de apreciere care vor fi transmise elevului cu probleme săptămâna viitoare.
· Se înregistrează lipsa de relaţionare cu nişte adolescenţi anume. Se gândeşte la cel puţin trei idei despre ce ai dori tu, ca profesor, să schimbi la tine în săptămâna următoare. 
· Relaţii calde, de afecţiune; impunerea nivelului interpersonal Warm, ca de exemplu scurte discuţii între patru ochi. 
· Oferă comentarii echitabile  pentru a-ţi exprima punctul de vedere (“Eu … “).

· Exprimă clar limite, fii previzibil, menţine-ţi poziţia: oferă instrucţiuni distincte şi scurte ca “Nu vreau asta!” în timp ce menţii un contact vizual neagresiv. 
· Pune întrebări (ex. Despre intenţii, corelaţii, cursul acţiunilor, sentimente, sugestii).  
· Stabileşte afirmaţii şi întăriri, sau strategii de reglementare indirectă. 
· Foloseşte potenţiatori de ordin fizic şi social. (Câteodată este nevoie ca tinerii cu un comportament deviant să fie obişnuiţi pas cu pas cu motivaţia intrinsecă prin potenţare extrinsecă).  
· Tratează comportamentul specific ce poate fi observat decât să judeci persoana. 
· Exprimă apreciere prin alegerea atentă a cuvintelor.

· Dezvoltă reguli în mod colectiv: “Elevii pot să…” în loc de “Nu este voie să…!” Interzicerea unui lucru va declanşa permisiunea unui altuia. 
· Controlul şi, dacă poate fi aplicată, relaxarea prin apropierea spaţială şi/sau fizică. 
· Eliberarea tensiunii prin umor.
· Spune-le elevilor să-şi asume răspunderea: “Eu am lipsit, deranjat, bătut,…”

· Cere compensaţii dacă au fost produse pagube.

· Scrie scrisori către adolescenţi, educatori şi părinţi, mai ales în cazuri excepţionale pozitive. 
· Întreabă despre nevoia de consiliere folosind subjonctivul şi nu imperativul. (“Ce ar trebui să fac?” “Ce ai face dacă ai fi în locul meu?” “cum ai reacţiona dacă eu…?”).
· Răspunde la efect, la impact şi nu la personalitatea şi/sau scopul agresorului. 
· Angajează-te în meta-comunicare şi acceptă (fragmente de) întreruperi (“Înţeleg că eşti supărat din când în când. Poţi explica de ce supărarea ta este atât de intensă şi de ce eşti nervos atât de des?”).
· Transparenţa conflictelor de scop şi contradicţiile profesorului (ex. Gândeşte cu voce tare în faţa elevilor ).
· “Aranjamente secrete cu elevii ce pot fi confirmate, ca de exemplu a face cu ochiul la începutul unei lecţii..

· Inventează semne nonverbale sau un limbaj al trupului care să fie înţeles de clasă. 
· Pune în funcţiune efectele teatrale pentru a întrerupe şi instala stimuli antagonistici. 
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